Leadership Skills * -

Planung, Organisation und Kontrolle als Managementfunktionen reichen fur eine erfolgreiche Flilhrungskraft
nicht aus. Vielmehr ist die essenzielle Aufgabe von Vorgesetzten, Mitarbeitende fordernd und fordernd zu
fUhren. Wodurch erschaffen Sie ein motivierendes Umfeld und wie erzielen Sie eine noch héhere Performance in

Ihrem Team? In diesem Training erarbeiten Sie die wesentlichen Erfolgsfaktoren fur eine souverane, authentische
Fihrungstatigkeit in lhrem Unternehmen.

5-TAGIGES MODULAR AUFBAUENDES TRAINING
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MODUL 2 MODUL 3

Ziele des Trainings

Starkung der Souveranitat in allen, auch
schwierigen, Fihrungssituationen

Erarbeitung wirksamer Fihrungs-
instrumente

Praktische Anwendung kreativer
Lésungen und neuer Werkzeuge flir den
FUhrungsprozess
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MODUL 4 MODUL 5

Zertifikat

Trainingsinstrumente

Schriftlich fixierte Entwicklungsschritte
zwischen den Trainingstagen

Erfahrungsprasentationen / Best
Practice / Feedback

Lernteams/Umsetzungs-Lernkontrolle

Finaler Erwartungsaustausch

Materialien

Soll-Ist-Analyse / Trainingsvorbereitung
Merk- und Arbeitsblatter
PRO!Management-Kompakt / Merkkarten
PRO!Management-Zertifikat

PRO!Management-App

Kontaktieren Sie uns

I

+49 221 6430362-0

Zolistocksiirtel 59, D-50969 Koln

DK info@pro-ag.de

@ WwWWw.pro-ag.de




AUSZUG

Die Rolle als Fiihrungskraft: Optimierung der Wirkung
im Team, bei Kollegen und Vorgesetzten, Verantwor-
I tungsbewusstsein und Vorbildfunktion

Partnerschaftliche und zielorientierte Kommunikation
Delegation von Aufgaben und Verantwortung
Motivation der Mitarbeitenden zur Zielerreichung

Teamfdérderung: Losungsorientiertes- und
Unternehmer-im-Unternehmen-Denken

Wirkungsvolle Prasentation: Professionelle
schriftliche Vorbereitung, interessanter Einstieg,
begeisternder und Uberzeugender Vortrag

Ubermittlung von Entscheidungen: Konkrete Begriin-

dungen, Erzielen von Wertschatzung und Aufmerk-
samkeit, Uberbringen von Unangenehmem

Besprechungen: Effizienz durch Struktur,
Vorbereitung und konkrete Aufgabenverteilung

Fihren von Einstellungsgesprachen: Professionelle
Vorbereitung, guter Gesprachseinstieg, aktives
Zuhoren und Informationsgewinn

INHALTE UND THEMEN

Flahren von Arbeitssitzungen: Aussagekraftige Einladung,
Themenvorschlage und Erstellung des Protokolls

Kreativitatin der Fihrung: Positive Atmosphéare
und positives Umfeld, Brainstorming als Chance
und effektive Nachbereitung

Einwandbehandlung: Positive Haltung zu Mitarbeitenden,
Negativstopp, offene Fragen und zielorientierte
Antworten, Denkenin Losungen

Professionelles Fihren von Mitarbeitendenjahresge-
sprachen

Flahren von Konfliktgesprachen: Offenes Ansprechen
von Konflikten, Schaffung einer transparenten
IST-Situation und Formulierung gemeinsamer Ziele

Professioneller Umgang mit schwierigen Fihrungs-
situationen

Konfliktmanagement: Fllhren schwieriger Situationen
zu einer Win-Win-Situation, Adressieren von Erwar-
tungen, korrekte Formulierung von Kritik und Aufzeigen
von Wegen zur Verbesserung

INVESTITION: 2.830,00 € zzgl. MwsSt.
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Ziel der Trainer:innen ist das
Erreichen von Synergieeffekten
durch den Erfahrungsaustausch der
Teilnehmenden - daher kbnnen an
diesem Training sowohl neue als auch
erfahrene Fuhrungskrafte
teilnehmen.

8 +492216430362-0

Gruppengrofie Prasenztraining: Mind.
4, max. 12 Teilnehmende

Zollstockgiirtel 59, D-50969 Koln

Dieses Training bieten wir als
offenes und mafigeschneidertes

Inhouse-Training an. Bei Interesse
kontaktieren Sie uns gerne.
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